FACHTAGUNG VERBRAUCHERBILDUNG

Dokumentation der Veranstaltung des vzbv am 11. Juni 2014

verbraucherzentrale

Bundesverbavol .

Diskutierten iiber notwendige Schritte, um Verbraucherbildung an Schulen zu stdrken: Minister Dr. Till Backhaus,
Vorsitzender der VSMK, Prof. Dr. Barbara Methfessel, Prof. Dr. Gerd Gigerenzer, Ministerin Sylvia L6hrmann, Prdsiden-
tin der KMK, Klaus Miiller, Vorstand des vzbv und Moderatorin Conny Czymoch (v.l.n.r.). Foto: Gert Baumbach, vzbv

Verbraucherbildung muss in der Schule verankert sein.
Das fordert nicht nur der Verbraucherzentrale Bundes-
verband (vzbv) gemeinsam mit zahlreichen anderen
Akteuren. Dies geht auch aus der Empfehlung der Kultus-
ministerkonferenz (KMK) ,Verbraucherbildung an Schu-
len“ vom September 2013 und dem Beschluss der Ver-
braucherschutzministerkonferenz (VSMK) ,,Starkung der
schulischen und aufierschulischen Verbraucherbildung*
vom Mai 2014 hervor. VSMK und KMK legen damit die
Grundlage fiir die flachendeckende Verankerung von
Verbraucherbildung in der Schule. Die praktische Umset-
zung kann allerdings nur gelingen, wenn sich die relevan-
ten Akteure austauschen, voneinander lernen und mitei-
nander kooperieren.

Deshalb hat dervzbv am 11. Juni 2014 politische Entschei-
dungstrager, Vertreter der Kultus- und Verbraucherschutz-

IM MITTELPUNKT DER VERANSTALTUNG

STANDEN DREI THEMENKOMPLEXE:

e Welche Bedingungen sollten erfiillt sein, damit
die Einfiihrung und Umsetzung von Verbraucher-
bildung gelingen kann, und welche Schritte
fiihren dahin?

e Welche methodischen Ansdtze kdnnen die
Einflihrung und Umsetzung von Verbraucher-
bildung unterstiitzen?

e Welche Wege beschreiten einzelne Bundes-
lander bereits?

ministerien der Lander, aus Wissenschaft, Schule und Ver-
braucherorganisationen nach Berlin eingeladen. Ziel war
es, gemeinsam Wege zu diskutieren, die eine erfolgreiche
Verbraucherbildung in Deutschlands Schulen ermégli-
chen. Im Dialog mit schulischen und auerschulischen
Partnern auf Landes- und Bundesebene wurden die Gelin-
genshedingungen fiir eine verbindliche Implementierung
derVerbraucherbildung in den Schulalltag erortert.

DIE SCHLUSSFOLGERUNGEN GEBEN DIE

ERGEBNISSE AUS SICHT DES VZBV WIEDER.

SIE BASIEREN AUF DEN BEITRAGEN VON:

e Klaus Miiller, Vorstand des vzbv

e Prof. Dr. Gerd Gigerenzer, Direktor des
Max-Planck-Instituts (MPI) fiir Bildungsforschung

e Sylvia Lohrmann, Prasidentin der Kultusminis-
terkonferenz, Ministerin fuir Schule und Weiter-
bildung des Landes Nordrhein-Westfalen

e Dr. Till Backhaus, Vorsitzender der Verbraucher-
schutzministerkonferenz, Minister fiir Landwirt-
schaft, Umwelt und Verbraucherschutz
Mecklenburg-Vorpommern

e Prof. Dr. Barbara Methfessel, Mitglied der
Verbraucherkommission Baden-Wiirttemberg,
Pddagogische Hochschule Heidelberg

e Prof. Dr. Olaf-Axel Burow, Institut fiir Erziehungs-
wissenschaften, Universitat Kassel

(Auflistung nach Reihenfolge der Redebeitrage)
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VERBRAUCHERBILDUNG IN SCHULEN

VERANKERN

Verbraucherbildung ist eine zentrale Voraussetzung, um
Verbraucherinnen und Verbraucher zu starken. Kinder und
Jugendliche werden verstarkt zur Zielgruppe von Unter-
nehmen. Sie verfiigen iber immer mehr Geld. Gleichzei-
tig werden in dieser Altersphase grundlegende Einstel-
lungen und Verhaltensmuster geprdgt, die sich im
Erwachsenenalter manifestieren. Dabei haben Kinder
und Jugendliche sehr unterschiedliche Voraussetzungen,
um bewusste Konsumentscheidungen zu treffen, die ge-
sundheitliche, 6konomische und &kologische Aspekte
beriicksichtigen. Dies gilt sowohl in der analogen als
auch der digitalen Lebenswelt. Kinder und Jugendliche
miissen daher unterstiitzt werden, eigene Konsumkom-
petenzen zu entwickeln, um den Alltag auch zukiinftig gut
bewdltigen zu kénnen.

Nicht alle Verbraucherprobleme lassen sich mittels Bil-
dung vermeiden. Daher ist es wichtig, samtliche Instru-
mente des Verbraucherschutzes (Bildung, Beratung,
Information, Rechtsdurchsetzung und politische Interes-
sensdurchsetzung) gleichberechtigt in den Blick zu neh-
men. Im Rahmen des Instrumentenkanons spielt die Ver-
braucherbildung allerdings eine herausragende Rolle, da
hier praventiv angesetzt wird. Jeder in Bildung investierte
Euro zahlt sich um ein Vielfaches aus, wenn damit Ver-
schuldung oder ungesunde Erndhrungsgewohnheiten
vermindert werden kdonnen.

Die derzeitige Chance, Alltagskompetenzen wieder ver-
starktin den Schulen zu verankern, sollte von allen Akteu-
ren ergriffen werden.

oben links: Elfriede Ohrnberger und

Dr. Elisabeth Baade (v.l.) am Ldndertisch Bayern im
Gesprdch mit Teilnehmenden.

oben rechts: vzbv Vorstand Klaus Miiller im Interview.
links: Reinhold Reitschuster (links) am Lédndertisch Berlin
im Gespréch mit Teilnehmenden.

Fotos: Gert Baumbach, vzbv
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GELINGENSBEDINGUNGEN FUR

VERBRAUCHERBILDUNG

Der Konsumalltag fordert alle Menschen in einem immer
hoheren Maf} und erfordert stdndig — auch langfristig
relevante — Entscheidungen. Daher ist es wichtig, dass
alle Kinder und Jugendlichen in der Schule auf ein selbst-
bestimmtes, miindiges Leben vorbereitet werden.

Es ist keine Selbstverstandlichkeit, dass Verbraucher-
kompetenzen zu Hause vermittelt werden. Umso wichti-
ger ist es, diese Fahigkeiten und Fertigkeiten in allen
Schulformen — auch in Grundschulen und Gymnasien —
verpflichtend zu vermitteln. Ziel muss es sein, dass der
Kompetenzerwerb in die Priifungen der Jahrgange fiir den
Mittleren Schulabschluss aufgenommen wird. Dadurch
wird Verbraucherbildung als Bestandteil des Unterrichts
und der Priifungsvorbereitung sichergestellt.

Verbraucherbildung muss in den vorhandenen Strukturen
der Schulsysteme und -verwaltungen integriert sein.
Dazu sind verschiedene Wege zielfilhrend: Ein eigenes
Fach, Leitperspektiven oder ein Ankerfach mit gleichzeiti-
ger Integration in andere Facher — jeder Ansatz hat seine
Berechtigung. In einigen Bundesldandern werden aktuell
Erfahrungen mit unterschiedlichen Ansdtzen gesammelt.
Entscheidend ist die verbindliche Festlegung von spezifi-
schen Verbraucherkompetenzen in Priifungs-, Bildungs-
und/oder Lehrpldnen, Richtlinien oder Profilen durch die
Bildungsverwaltung. Zur Begleitung sind Zeitpléne, Meilen-
steine, Referenzrahmen fiir Schulqualitdt oder Evaluatio-
nen hilfreich.

Schulinterne Steuerung und Schulentwicklung leisten
einen wichtigen schulischen Beitrag, um individuelle
Schwerpunkte der Verbraucherbildung zu schéarfen.

In schuleigenen Gremien, die mit Vertretern der Schule,
Schiilerinnen und Schiilern sowie Eltern besetzt sind,
werden die Inhalte der Schulprogramme und -profile
erarbeitet. Diese Erarbeitung von Schwerpunkten in der
Verbraucherbildung sichert eine Auseinandersetzung mit
dem Themenbereich im Kollegium und der Elternschaft.

Schulen benétigen dauerhafte Unterstiitzungssysteme.
Aus- und Fortbildung der Lehrkréfte sind die notwendige
Grundlage fiir eine erfolgreiche Umsetzung von Verbrau-
cherbildung in Schulen. Gut geschulte, souverdne und
motivierte Lehrkrafte bilden den Motor, um eine begeis-
ternde Umsetzung der Inhalte zu ermoglichen. Dafiir wer-
den entsprechende Aus- und Fortbildungsangebote und
geeignete Rahmenbedingungen fiir die fachliche und
didaktische Qualifikation auch von fachfremden Lehr-
kraften bendtigt. Zur Entwicklung und Umsetzung der
Angebote fiir Lehrkrdfte miissen Ministerien Personalka-

pazitdten und weitere Finanzmittel zur Verfiigung stellen.
Dies gilt insbesondere fiir die Startphase. Auch muss es
Lehrkréften erméglicht werden, an Fortbildungsangeboten
teilzunehmen oder schulinterne Curricula zu entwickeln,
ohne eine Mehrbelastung zu erzeugen (zum Beispiel
durch geeignete Freirdume).

Da Verbraucherbildung die Lebenswelt von Kindern und
Jugendlichen in den Mittelpunkt stellt und Alltagskompe-
tenzen vermittelt, ist es wichtig, den Alltags- und Lebens-
weltbezug durch unabhadngige, aufierschulische Partner
zu integrieren, die dauerhaft mit Schulen kooperieren.
AuBerschulische Partner und Lernorte konnen so starker
in den Unterricht eingebunden werden. Dafiir wird eine
verldssliche Struktur benotigt. Diese ldasst sich dauerhaft
nicht ehrenamtlich umsetzen. Daher ist es wichtig, unab-
hédngige auflerschulische Partner mit 6ffentlichen Mitteln
auszustatten. Eine Finanzierung aus Kartellstrafen ist da-
bei ein Ansatz.

Um Verbraucherthemen im Unterricht behandeln zu kon-
nen, sind Unterrichtsmaterialien ein wichtiges Hilfsmittel
fur Lehrkrafte. Zwar gibt es ein breites frei verfiigbares
Angebot. Jedoch variiert dies stark hinsichtlich der Qua-
litét. Insbesondere Materialien von Wirtschaftsunterneh-
men und deren Verbdanden sind oftmals kostenlos und
ansprechend gestaltet, aber hdufig interessengeleitet.
Daher sind Qualitdtskontrollen und unabhangige Bewer-
tungen wichtig, wie sie der Materialkompass des vzbv
leistet. Als Basis gerade fiir den facheriibergreifenden Un-
terricht werden Schulbiicher bendtigt, die auch die Inhal-
te entlang der Lebenswelt der Kinder und Jugendlichen
aufbereiten und somit Verbraucherthemen enthalten.

Peter Gnielczyk, vzbv (rechts) im Gesprdch mit
Prof. Dr. Olaf-Axel Burow, Universitdt Kassel.
Foto: Gert Baumbach, vzbv
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In Diskussionsrunden wurden
verschiedene Wege zu mehr Verbrau-
cherbildung auf Landesebene
vorgestellt. Fotos: Gert Baumbach,
vzbv

NOTWENDIGE SCHRITTE ZUR FLACHENDECKENDEN

VERBRAUCHERBILDUNG

Auf allen Ebenen, vom Bund, den Landern und den
Schulen, sind folgende weitere Schritte notwendig, um
effektive Fortschritte zur Starkung der Alltagskompeten-
zen fiir alle Kinder und Jugendlichen zu erreichen.

BUNDESEBENE

Der von VSMK und KMK gedufierte politische Wille zur
Starkung der Verbraucherbildung wird in die Bundes-
lander getragen. Auf Bundesebene wird der Diskurs von
VSMKund KMK zur Verbraucherbildung gestarkt und weiter-
entwickelt. Die gemeinsam von KMK und VSMK angekiin-
digte Arbeitsgruppe zur Verbraucherbildung sollte in die-
semJahrnochihre Arbeitaufnehmen,umdenbegonnenen
Prozess zu unterstiitzen und weiter voranzutreiben.

Eine evidenzbasierte Auswertung beziiglich der Problem-
[6sungskompetenzen analog der PISA-Studien ist ein
wichtiges Mittel, um die Umsetzung zu messen. Fir
Verbraucherbildung gilt es Mittel bereitzustellen, um die
entscheidenden Kompetenzen zu identifizieren und zu
erheben. Um die Schulen nicht mit noch mehr verglei-
chenden Tests zu belasten, sollten Fragen nach Alltags-
kompetenzen in bestehende Tests integriert werden.
Konstante Angebote von unabhdngigen, auBerschuli-
schen Partnern werden finanziell dauerhaft gesichert,
denn sie bieten wichtige Ergdnzungen und Spezialwissen
zu aktuellen Verbraucherthemen. Dies kann zum Beispiel
mittels einer Gesetzesinitiative erreicht werden, um die
Gelder aus Kartellstrafen fiir Verbraucherbildung bereit-
zustellen (zum Beispiel tiber die Deutsche Stiftung Ver-
braucherschutz).

Die Vernetzungsstellen Schulverpflegung werden ge-
starkt und kontinuierlich gefordert.

LANDESEBENE

Auf der Landesebene erleichtern fraktionsiibergreifende
Beschliisse die Umsetzung von Verbraucherbildung in
Schulen. Eine verbindliche Festlegung von Kompetenzen
in Priifungs- oder Bildungsplédnen, Richtlinien oder Profi-
len durch die Bildungsverwaltung sichert die Umsetzung
der Verbraucherbildung vor Ort.

Aus- und Fortbildungsmoglichkeiten fiir die Lehrkrdfte
der Verbraucherbildung werden explizit gestarkt, insbe-
sondere fiir fachfremd unterrichtende Lehrkrafte. Dafiir
werden entsprechende Freirdume geschaffen.

Aus- und Fortbildungsangebote orientieren sich an lebens-
praktischen Ansdtzen und entsprechen dem aktuellen
Forschungsstand an Methodik und Didaktik.

SCHULEN

Schulen entwickeln ihr Profilund integrieren die Inhalte der
Verbraucherbildung in Schulcurricula und Schulprogram-
me. Sie bereiten den Grund, um Kinder und Jugendliche auf
ein selbstbestimmtes Leben vorzubereiten.

Dabei nutzen Schulen ihre Gegebenheiten vor Ort, indem
sie konstruktive Kooperationen mit unabhangigen aufier-
schulischen Partnern aufbauen.

Bestehende Good-Practice-Beispiele werden verdffent-
licht und Schulen vernetzen sich untereinander, um Er-
fahrungen auszutauschen.
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METHODEN FUR UNTERRICHT,
SCHULENTWICKLUNG UND GANZTAG

Verbraucherbildung bietet viele Ankniipfungspunkte an
die Lebenswelt von Kindern und Jugendlichen und somit
eine hervorragende Grundlage, um Begeisterung zu
wecken. Insbesondere das Alltagsverhalten wird durch
die soziale Umgebung gesteuert und gestiitzt. Daher
reicht Wissen allein nicht aus. Die im Rahmen von Ver-
braucherbildung zu vermittelnden Kompetenzen verbin-
den Wissen, Haltung und Handlung. Wichtig ist es, die
passenden Methoden zu wahlen, um die entsprechenden
vielfdltigen Verbraucherkompetenzen zu entwickeln.
Schuleigene Lernorte wie Schulkiichen oder -garten wir-
ken dabei unterstiitzend. Denn Verbraucherbildung ist
Alltagskompetenz und muss entsprechend lebensnah
vermittelt werden.

Auf der Fachtagung wurde beispielhaft die Vermittlung
der Risikokompetenz vorgestellt. Dabei geht es um die
Fahigkeit, Signale friihzeitig zu erkennen, einzuschdtzen
und entsprechend handeln zu kénnen. Statistisches Den-
ken wird gestarkt, Faustregeln fiir die Erleichterung von

Alltagsentscheidungen werden vermittelt, ebenso werden
Motivationen und Angste (psychologisch) analysiert. Die
Risikokompetenz weist mit ihrem Alltagsbezug Schnitt-
punkte und Parallelen zur Verbraucherkompetenz auf.
Schulentwicklung braucht Methoden, bei denen die
»Weisheit der Vielen* genutzt wird. Bunt gemischte Grup-
pen mit allen Beteiligten, die mit Vernetzungs- und Ver-
mittlungsformaten, wie zum Beispiel der klassischen Zu-
kunftswerkstatt arbeiten, garantieren eine Verankerung
der Themen bei allen Beteiligten.

Insbesondere fiir Ganztagsschulen ist Schulverpflegung
ein wichtiger Ansatzpunkt und ein Aushangeschild, um
Verbraucherbildung anschaulich und glaubhaft werden
zu lassen. Die vorhandenen unterstiitzenden Strukturen,
wie die Vernetzungsstellen Schulverpflegung, sind ein
erprobtes notwendiges Instrument, das verstetigt und
ausgeweitet werden muss. Denn gerade das Verpfle-
gungsangebot in den Schulen muss auch den Standards
entsprechen, die im Unterricht vermittelt werden.

WEGE ZUR VERBRAUCHERBILDUNG -
UMSETZUNGSBEISPIELE AUS SECHS

BUNDESLANDERN

Auf der Fachtagung wurden unterschiedliche Ansadtze
einzelner Bundeslander zur Starkung der Verbraucher-
bildung vorgestellt und diskutiert. Grundlage dazu
bilden die auf den folgenden Seiten abgebildeten
Plakate. Die verschiedenen Ansdtze wurden im Rah-
men von Landertischen prasentiert von:

e Baden-Wiirttemberg: Kerstin Hosch, Ministerium
fiir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wiirttemberg;
Achim Beule, Ministerium fiir Kultus, Jugend und
Sport Baden-Wiirttemberg

e Bayern: Elfriede Ohrnberger, Bayerisches Staats-
ministerium fiir Bildung und Kultus, Wissenschaft
und Kunst; Dr. Elisabeth Baade, Bayerisches Staats-
ministerium fiir Umwelt und Verbraucherschutz

e Berlin: Reinhold Reitschuster, Senatsverwaltung
fur Bildung, Jugend und Wissenschaft Berlin;
Prof. Dr. Ulf Schrader, Technische Universitat Berlin

e Nordrhein-Westfalen: Wulf Bodecker, Ministerium
fiir Schule und Weiterbildung Nordrhein-Westfalen;
Marlies Dieckmann, Ministerium fiir Klimaschutz,
Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucher-
schutz Nordrhein-Westfalen

e Rheinland-Pfalz: Ute Schmazinski-Damp,
Ministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Weiter-
bildung und Kultur Rheinland-Pfalz; Dr. Brigitte
Jansen, Universitat Koblenz-Landau

e Schleswig-Holstein: Prof. Dr. Ines Heindl,
Universitat Flensburg; Marlis Krumm-Voeltz,
Gemeinschaftsschule Wilster
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VERBRAUCHERBILDUNG (VB) IN
NORDRHEIN-WESTFALEN:

Eine fachspezifische und tiberfachliche Aufgabe fiir alle Schulen

KMK-Beschluss 12.9.2013 ,,Verbraucherbildung an Schulen

»-. als handlungsorientiertes, interdisziplindres und vernetztes Lernen

NRW-Landtagsbeschluss 18.3.2014, auf Antrag
von SPD und BUNDNIS 90/DIE GRUNEN: ,Verbraucher-
bildung in Schule nachhaltig und vielfdltig gestalten!“

1. Leitprojekt VB als fachliche
und iiberfachliche Aufgabe

in der gemeinsamen Verantwor-
tung von Schul- und
Verbraucherschutzministerium

e Leitfacher Hauswirtschafts-
lehre und Wirtschaft bzw.
Politik/Wirtschaft

e Ankerfacheraus
Gesellschaftslehre (Politik/
Geographie), Arbeitslehre
(Wirtschaft/Technik/HW),
Naturwissenschaften (Chemie,
Biologie) und Sport (alle
Sek. ) sowie Sachunterricht
(Primarstufe)

e Entwicklung einer Rahmenvor-
gabe und einer Handreichung
(Umsetzung in schulinterne
Lehrpléne), Anbindung
an NRW-Lehrplan-Navigator

e Beteiligung auBerschulischer
Bildungspartnerund Erprobung
von Unterrichtsmaterialien

e Entwicklung von Fortbildungs-
maBnahmen

e umgesetzt als Leitprojekt der
BNE-Agentur, wissenschaftlich
begleitet, entwickelt
mit Modellschulen in einer
zweijahrigen Erprobung

+

2. Neues Wahlpflicht-Fach
,,Politik/Okonomische Grund-
bildung“ fiir alle Realschulen

e Qualifikation zur Bewdltigung
wirtschaftlich gepragter
Lebenssituationen

e Multiperspektivischer Ansatz:
Beriicksichtigung von Makro-
und Mikrokonomie

e Einbeziehung von Kompetenz-

erwartungen und Inhalten der
Verbraucherbildung

e ab dem Schuljahr2014/2015
fuir alle Realschulen im
Rahmen von ,,Sozialwissen-
schaften®

e begleitet von E-Teams und
Modellschulen

+

NRW-Landtagsbeschluss 18.3.2014,
als gemeinsamer EntschlieBungsantrag von
SPD, BUNDNIS 90/DIE GRUNEN und CDU:

3. Neue didaktische
Ausrichtung von Haus-
wirtschaftslehre (HW)

e Zusammenhéange von Produk-
tion und Konsum in ihren
okonomischen, 6kologischen
und sozialen Aspekten

e Bezug zu Forschungsprojekt
REVIS ,,Reform der
Erndhrungs- und Verbraucher-
bildung in allgemein
bildenden Schulen“, bzw.
deren Weiterentwicklung

e Verbraucherbildung im
Kontext einer Bildung fiir
nachhaltige Entwicklung (BNE)

e Sicherung des praxis-
und handlungsorientierten
Charakters

e zukiinftige Ausrichtung und
Benennung des Faches in
Abstimmung mit dem didakti-
schen Ansatz des Lern-
bereichs , Arbeitslehre*

... im Schulalltag, im Ganztag: vielfdltige Praxis in der Verantwortung der Akteure vor Ort

Unser Anspruch: Kompetenzerwerb fiir alle Schiilerinnen und Schiiler
als Voraussetzung fiir nachhaltige Lebensstile!
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Kontakt:

Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Team Verbraucherkompetenz
Vera Fricke

MarkgrafenstraBBe 66

10969 Berlin

Tel. (030) 25 800-0

Fax (030) 25 800-456
verbraucherbildung@vzbv.de
www.vzbv.de
www.verbraucherbildung.de

Text: Petra Maier, Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen
Redaktion: Vera Fricke, vzbv, Mathias Reckmann, vzbv
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